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Bemanningsenheten




Hur startade resan till att vilja vara Sveriges

bista bemanningsenhet?

Emelie Johansson som arbetar som enhetschef p4 bemanningsenheten i Lilla Edets kommun skickade in
en nominering till tavlingen RLDatix Varyra i maj 2024 och vi blev valdigt imponerade 6ver deras fina
arbeta och ville séklart dela det med er.
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Lilla Edets kommun har under 4 ars tid gjort stora och modiga férandringar i sin organisation

E,

Bemanningsakademier

Lilla Edet satsade redan
2019 pa sina chefer da de
bestamde sig for att |ata alla
chefer ga
Bemanningsakademi via
RLDatix. Utbildningen gav
goda resultat och var
uppskattad av alla som
deltog. Hosten 2024 kopte
de in samma
utbildningspaket igen for att
sakerstélla kompetensnivan
aven for nyanstéallda chefer i
organisationen.

“Vi ar pa god vag att bli Sveriges basta

Bemanningshandbok

2022 startade den stora
resan med att ta fram en
Bemanningshandbok. Ett
arbete som beskriver
hela deras
bemanningsprocess och
som ligger till grund for
den verksamhet som
dom ar stolta dver idag.

bemanningsenhet”
Emelie Johansson

Enhetschef

Lilla Edets Kommun

e +46 (0)8 505 518 00
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Central schemalaggning

Under 2023 paborjades
arbetet med central
schemalaggning vilket var
helt ratt i tiden med tanke
pa forandringarna i ATL
som startade 1/10.

@ timecare@rldatix.com
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Heltidsresan

2022 togs det ett
politiskt beslut dar
alla inom
aldreomsorgen ska
erbjudas att arbeta
heltid”

2023 borjade alla
jobba heltid som hade
tackat ja till det.
Resultatet blev att de
gick fran 23%
heltidsarbetande 2019
till hela 68% 2023!

timecare.se




Bemanningsakademier - En konternuerlig
proccess for chefsutveckling

En av de stoérsta fordelarna med att genomféra
bemanningsakademier flera ganger ar den
feedback och de insikter som cheferna fick bade
under och efter utbildningen.

En uppskattad aspekt var den aterkoppling de
fick fran Jenny, konsult pa RLDatix, som hade
varit med redan under forsta omgangen
bemanningsakademier som hélls 2019.

— "Nar Jenny kom tillbaka och gav oss
aterkoppling, paminde hon oss om de beslut vi
hade fattat sist och hur vi hade utvecklats sedan
dess. Hon hade koll pa allt, fran tidigare
diskussioner till hur vi hade implementerat
forandringar. Det gav oss verkligen ett kvitto pa
att vi var pa ratt vag”

Genom att upprepa utbildningen kunde cheferna
nu ta del av en férdjupad forstaelse for hur
bemanningen fungerar och vilka utmaningar som
maste hanteras pa ett effektivt satt. Det blev ett
tillfalle att se hur de beslut som togs tidigare
hade paverkat arbetet och att koppla teori till
verklig praktik.

Den senaste omgangen av bemanningsakademier
inkluderade dessutom bistandshandléaggare och
deras chef.

Inkludering av bistdndshandldggare — En viktig
férdjupning "Det var viktigt att ta med
bistdndshandlaggare och deras chef ocksa.
Eftersom alla beslut faktiskt borjar dar, de
behdver forsta de utmaningar vi star infér nar
beslut ska fattas. Genom att inkludera dem i
utbildningen fick vi en djupare forstaelse for
varandra och hur vi kan arbeta tillsammans for
att skapa en hallbar bemanning med brukarens
behov i centrum”

| samband med de férsta
Bemanningsakademierna 2019 sa kdpte aven Lilla
Edets kommun in projektledarstod fran RLDatix,
for att satta processerna infér den nya
Bemanningshandboken.
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Inkludering av bistandshanlaggare -
En viktig fordjupning

"Det var viktigt att ta med bistandshandlaggarna

ocksa. Eftersom alla beslut faktiskt bérjar dar, de

behover forsta de utmaningar vi star infor nar
beslut ska fattas. Genom att inkludera dem i
utbildningen fick vi en djupare forstaelse for

varandra och hur vi kan arbeta tillsammans for att

skapa en hallbar bemanning,"

e +46 (0)8 505 518 00 @ timecare@rldatix.com timecare.se
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Projektledarstod, Bemanningshandbok & Heltidsresan

En samordnad instas for heltidsresan.

Arbetet med att forbereda infér att erbjuda
alla anstéllda heltid startade med en
samordnad insats som involverade flera
grupper.

Malet var att sakerstélla att 6vergéngen till
heltid skulle genomforas pa ett hallbart satt,
bade organisatoriskt och ekonomiskt.

For att hantera det arbetet skapades tre olika
grupper som samarbetade fér att ta fram
strategier, analysera risker och konsekvenser
samt implementera férandringarna.

Styrgruppen

En av grupperna var styrgruppen, som bland

annat bestod av personalchef, ekonomichef

och socialchef. Styrgruppen hade ett Lilla Edets Kommun
overgripande ansvar for att fatta de storre _
besluten. Har togs viktiga beslut om hur

arbetet skulle struktureras och genomforas,

och det var ockséa har de stora riktlinjerna for

arbetet med att erbjuda heltid togs fram.

Styrgruppen var ocksa en viktig del i att sékra

att projektet hélls inom de ekonomiska

ramarna.

Arbetsgruppen

Samtidigt fanns en arbetsgrupp som
inkluderade chefer fran olika
verksamhetsomraden samt flera fackliga
féretradare. | arbetsgruppen arbetade man
med mer detaljerade analyser och I6sningar
for hur heltid skulle implementeras i praktiken.
Har genomfordes risk- och
konsekvensanalyser for att forstd effekterna
av olika beslut, exempelvis nar det géllde att
inféra central schemaléggning eller
implementera planeringsverktyg for att
hantera franvaro

e +46 (0)8 505 518 00 @ timecare@rldatix.com timecare.se
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Projektledarstod, Bemanningshandbok & Heltidsresan

Ett exempel pa en viktig fraga var
anvandningen av ett planeringssystem for att
hantera personalens franvaro. En sddan
I6sning skulle inte bara underlatta arbetet,
utan ocksa sakerstélla en battre arbetsmiljo
och en annu mer effektiv schemaléaggning.

Med stdd fran bland annat Time Care-
systemet kunde arbetsgruppen utveckla Bemannlngsenheten I

konkreta forslag foér hur dessa férandringar Lilla Edets kommun
skulle genomforas. . .
har med hjalp av att dka

Projektgruppen antal heltidsarbetare och
Den tredje gruppen var projektgruppen som .

hade uppdraget att implementera de beslut en effektiv central
som fattades pa hdégre niva. schemaléggning minskat
Projektgruppen arbetade med att folja upp

och driva de praktiska delarna av projektet,

och att genomféra de forandringar som Fyllnadstiden med: 72.37%
kravdes. Overtiden med: 39.40%
En viktig del i projektgruppen var ocksa att . . . o
engagera de fackliga parterna och anstallda i Timvikarier med: 17.12%
processen.

Nar de stora frdgorna hade diskuterats och
man hade kommit fram till en gemensam plan
bérjade arbetet med att implementera de
praktiska delarna av férslagen.

En av de viktigaste delarna i férberedelserna
var att strukturera om schemalaggningen och
skapa en tydlig process fér hur bemanningen
skulle hanteras.

Resultaten ar tydliga!

e +46 (0)8 505 518 00 @ timecare@rldatix.com timecare.se




