“Med hjalp av Time Cares produkter
har de kunnat se till att alla
verksamheter har scheman som
ar sakerstallda mot lagar och avtal.
2023 stod ocksa schemastodi Lulea
kommun som topp 3 finalister i
Time Care Award for sitt arbete.

Lulea Kommun: en central stodfunktion fér schemalaggning

Schemastdd i Lulea kommun blev centraliserade
2018 och pabdrjade da ett kommundvergripande
jobb att ta fram schemaprocesser i alla forvaltningar
for att sékerstalla ratt bemanning pa ratt tidpunkt.

OMPROJEKTET

Time Care-systemen anvandes redan som schema-
laggningssystem inom socialforvaltningen innan
centraliseringen. De flesta andra férvaltningar hade inte
tidigare jobbat aktivt med schemalaggning och hade
heller inget systemstdd. | och med centraliseringen sa
folide Time Care-systemen med och kunde darmed
nyttjas av alla férvaltningar.

De har i detta arbete anvant manga av grundfunktionerna
i Time Care-systemen men dven avancerad resurs-
planering (ARP) for samplanering. Inom maltidsservice
har aven majligheten att skicka resurspass anvants.

Idag schemalaggs bland annat Bibliotekarier,
maskinister, snordjare, vard- och omsorgspersonal
och personalinom férskola.

HUR GICK MAN TILLVAGA?

Det ar omfattande att genomfdra en sa har stor
forandring i en organisation men till exempel for kultur-
och fritidsforvaltningen sa bérjade schemastod att
kontakta de chefer som brukade skicka in scheman
tilll6n for registrering. De pratade sedan med varje
enskild enhetschef kring vad som kunde passajust
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deras verksamhet gallande schemalaggning. Tillen

bdrjan sa startade schemastdd med att baralaggain

de rullande scheman som dessa verksamheter redan
hade och sedan har det utvecklats éver tid och blivit mer
verksamhetsanpassat. Samtidigt jobbade de ocksa vidare
med avtalen och den praktiska tillampningen av dessa.

Under tidens gang har det ocksé varit verksamheterna
som tagit kontakt med schemastdd nar de statt infor
forandringar i arbetstidsforlaggningen, for rad och stod.
Dar har de ater igen anpassat sina arbetssatt efter behov
hos verksamheten. De har aven deltagit som stod infér
férhandlingar.

EXEMPEL: SCHEMASTOD I FORSKOLAN

For forskolan sé startades ett projekt 2018. Bakgrunden
var att arbetsgivare och fackférbund 6nskade ett satt

att synliggora planeringstiden for pedagoger i férskolan.
De enades om att varje forskola skulle ha en schema-
laggare som lagger schema for sina kollegor, i detta
schema tydliggors var planeringstiden ska genomféras
ochivilken omfattning. Schemastdd kontrollerar alla
scheman innan export, utbildar schemalaggare och finns
dar som rad och stod i vidare utvecklingsarbete.
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Lulea Kommun: en central stodfunktion for schemalaggning

VAD HAR FORANDRINGARNA GETT
VERKSAMHETERNA

Centraliseringen innebar att schemakonsulterna kan
fokusera pa att bli specialister pa det de gor. De far en
mojlighet att kompetens hdja i forvaltningarna och 6ka
kunskaperna. Man har ocksa ett ndra samarbete med
|6necenter.

| och med centraliseringen och att de jobbar kommun-
overgripande dver forvaltningarna sag de att tidigare har
personalen inte alltid fatt ta del av avtalen korrekt och
manga individuella I6sningar och tolkningar har funnits.
Idag kan de i stéllet ha en neutral grund och avtalstolkning
dar alla medarbetares scheman hanteras p4 samma satt
och uppfyller gallande lagar och avtal.

UTMANINGARNA
Utmaningar i projektet har varit att f4 med sig med-
arbetarnaiévergangen till central schemalaggning.

De olika verksamheterna har tidigare hanterat schema
pa olika satt och med olika organisationskulturer

samt olika synsatt sa har det varit en stor utmaning att
overga till enhetligt tolkade lagar och centraliserad
schemalaggning.

Schemakonsulterna har behévt vara bade lyhérda och
flexiblai sitt satt att arbeta med de olika verksamheterna.

De har gjort sméa férandringar allt eftersom, justerat
schemaprocesserna och bland annat genom att méta
medarbetare i méten sa som APT, fatt méjligheten att
kunna forklara och skapa forstaelse. De har ockséa
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ANALYS FRAN SCHEMALAGGARE

En framgangsfaktor ar att schemat synliggér arbetstiden for
medarbetare och chefer och sakerstaller att alla har méjlighet
att genomféra sitt arbete pa sin ordinarie arbetstid, nu ar
arbetsplatstraffen synlig i schemat. Systemet ger ocksa en
overblick dver hela verksamheten sa att alla far ut sin tid kopplat
tilluppdraget. Schemalaggarna lyfter att det ar bra att man kan
synliggora och skapa tid for pedagoger som har extra uppdrag
genom tex rorlig pedagogisk utvecklingstid och pa det viset,
skapa en tydlighet fér nar man ar i barngrupp och har pedagogisk
utvecklingstid. Det blir tydligt vad arbetstiden anvands ill.

FORSKOLELARARE & SCHEMALAGGARE,
LULEA KOMMUN

jobbati samverkan med fackférbund gallande hur de
tillampar avtalen.

RESULTAT

Det tydligaste resultatet ar att de har tydliggjort schema-
laggningen inom alla férvaltningar. De har avlastat cheferna
i schemafragor samt sékerstallt att de foljer lagar och avtal,
bade lokala och centralaialla kommunens verksamheter.

De har sett en kostnadsreducering och har fatt bort
mycket dvertid. Det har dock varit lite svart att folja

dessa verksamheter kostnadsmassigt helt och hallet da
manga stangde eller minskade sin verksamhet vasentligt
under pandemin vilket var da vi skulle ha sett effekten av
schemalaggningen under 2020-2022.

FRAMTIDEN

Att jobba pa organisationskulturen ar ett standigt
arbete som tar tid och som kommer fortsatta framat.
Schemacenter kommer ocksa jobba med samverkans-
fragor och skapa samverkansytor dar fler mindre
boenden tex kan arbeta tillsammans i ARP-grupper.

De kan darmed 6veranstélla och tacka behovet av
personal vilket ger stabilitet for bade de boende och

fér personalen samt att det kommer kunna bidra till mer
kostnadseffektiva scheman.

AVSLUTNING

| projekt som detta kan de kédnnas som att man jobbar i
motvind men ett tips fran schemacenter i Luled Kommun ar
att vara malinriktade och behélla fokuset sa kommer till slut
vinden att vanda och det kommer att bli mycket enklare.
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